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ПОЛОЖЕННЯ
про порядоК розгляду (з дотриманням копфiдепцiйпостi

випадкiВ булiпry (цькувапню) в зак.падi дошкiльпоi освiти (ясла - садок)
ЛЬlб9 <<Берегиня>> Запорiзькоi MicbKo[ ради Запорiзькоi областi

загальпi питання
1. I{e Положення розроблено вiдповiдно до Закону УкраiЪи <Про

внесеннJI змiн до деяких законодавчих aKTiB Украiни щодо протидii булiнry
(цькуванrrю)>.

2. IJe Положення визЕачае процедуру подаЕнlI та розгляду заяв про
випадки булiнгу (цькуванню).

3. Заявниками моя(уть бутп здобувачi освiти, ii батьки/законнi
представники, працiвники та педагогiчнi працiвники закJIаду та iншi особи.

4. Заявник забезпечуе достовiрнiсть та повноту наданоТ iнформацii.
5. У цьому Положеннi термiни вживаються у таких значеннr{х: Булiнг

(цькування) - дiяння (дii або бездiяльнiсть) уrасникiв освiтнього процесу, якi
полягають у психологiчному, фiзичному, економiчному, сексуальному
насильствi, у тому числi iз застос)rванням засобiв електронних комунiкацiй, що
вчиняютьсЯ cтocoB}lo малолiтньоi чи ЕеIlовнолiтньоТ особи та (або) такою
особою стосовно iнших 5rчасникiв освiтнього процесу, внаслiдок чого могла
бути чи була заподiяна шкода психiчному або фiзичному здоров'ю потерпiлого.
Типовими ознаками булiнгу (цькування) с:

- систематичнiсть (повторюванiсть) дiяння;

- наявнiстЬ cTopiH * кривдrиК (булер), потерпiлий (жертва булiнry),
спостерiгачi (за HMBHocTi);

- дii або бездiяльнiсть кривдIrика, наслiдком яких е заподiяння психiчноi таlабо
фiзичноi шкоди, прин"'кення, страх, тривога, пiдпорядкуванIш потерпiлого
iHTepecaM кривдЕика, таlабо спричицеЕЕя соцiатrьноТ iзоляцiТ потерпiлого.
ПоданпЯ заяви прО випадкИ булiнгу (чькуванпю)

1 . Здобувачi освiти, працiвники та педагогiчнi працiвники, батьки та iншi
)ласники освiтнього процесу, яким стало вiдомо про випадки булiнry
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(цькування), учасниками або свiдками якого стыш, або пiдозрюють його
вчиЕенЕя по вiдношенню до iнших осiб за зовнiшнiми ознаками, або про якi
отримirли достовiрну iнформацiю вiд iнших осiб зобов'язанi повiдомляти
керiвнику закJIаду.

2. Розгляд та неупереджене з'ясування обставин випадкiв булiнry
(цькування) здiйснюеться вiдповiдно до поданих заJIвниками заяв про випадки
булiнгу (цькуванrrя) (далi - Заява).

3. Вiдповiда.пьна особа, яка отрим€lла Заяви, що надiйшли Еа електронну
пошту закJIаду зобов'язана TepMiHoBo повiдомити керiвника закJIаду.

4. Прийом та реес,трацiю поданих Заяв здiйснюс вiдповiдальна особа, а в

разi i'i вiдсутностi - особисто керiвник закJIаду або його заступник.
5. Заяви ресструються в окремому журналi реестрацii заяв про випадки

булiнry (шькування).

б, Форма та примiрний змiст Заяви оприлюднюеться на офiцiйному веб-
сайтi закладу.

7. .Щатою поданшI заяв е дата iх прийняття.
8. Розгляд Заяв здiйснюе керiвник закладу з дотриманням

конфiденцiйностi. Вiдповiдальна особа
l. Вiдповiдальною особою rlризнача€ться працiвник закладу освiти з

числа педагогiчних працiвникiв.
2. Що функцiй вiдповiдальноi особи вiдноситься прийом та реестрацiя

Заяв, повiдомлення керiвника закладу.

3. Вiдповiдальна особа признача€ться наказом керiвника закладу.
4. Iнформацiя про вiдповiдальну особу та ii контактний телефон

оприлюднюеться Еа офiцiйному веб-сайтi закJIаду.

Комiсiя з розгляду випадкiв булiпry (цькувапня)
1 . За результатами розглrIду Змви керiвник закладу видае рiшення про

проведення розслiдування випадкiв булiнry (цькувапня) iз визначенням

уповноважених осiб.
2. З метою розслiдування випадкiв булiнry (цькування) уповноваженi

особи мають право вимагати письмовi пояснення та матерiачи у cTopiH. 3. ,,Щля

прийняття рiшення за результатами розслiдування керiвник закладу створю€
комiсiю з розгJIяду випадкiв булiнry (цькування) (да",ri - Комiсiя) та скликае
засiдання.

4. Комiсiя створюеться наказом керiвника закладу.
5. .Що складу KoMicii можуть входити педагогiчнi працiвники (у ToMi числi

психолог., соцiа.,rьний педагог), батьки постраждаJ,Iого та булера, керiввик
закладу та iHrцi заiнтересованi особи,

6. Комiсiя у своiй дiяльностi керуеться законодавством Украiни та
iншими нормативними актами.



7. Якщо Комiсiя визначила що це був булiнг (цькування), а не
одноразовий конфлiкт чи сварка, тобто вiдповiднi дii носять систематичний
характер, то керiвник закладу освiти зобов'язаний повiдомити уповноваженi
органи НацiоншrьноТ полiцii (ювенальна полiцiя) та службу у справах дiтей.

8. У разi, якщо Комiсiя не квалiфiкуе випадок як булiнг (цькування), а
постраждапий не згодний з цим, то BiH може одразу звернутись до органiв
Нацiона;rьноi полiцii УкраiЪи iз змвою, про що керiвник закJIаду освiти мае
повiдомити постраждапого.

9. Рiшення KoMicii приймаються бiльшiстю i] членiв та рееструються в
окремому жlрна_iri, зберiгаються в паперовому виглядi з оригiналами пiдписiв
Bcix членiв KoMicii.

10. Потерпiлий чи його/rТ представник можуть звертатися вiдразу .чо

уповноважених органiв Нацiональноi полiцii УкраiЪи (ювенальна полiцiя) та
службу у справах дiтей з повiдомлентrям про випадки булiнry (цькування).

1 l. Батьки зобов'язанi виконувати рiшення та рекомендацiТ KoMicii.
Термiпи подаЕня та розгляду Заяв

1. Заявники зобов'язанi TepMiHoBo повiдомляти керiвнику закJIаду про
випадки булiнгу (цькування),а також подати Заяву.

2. Рiшення про проведення розслiдування iз визначенням уповноважених
осiб видаеться протягом 1 робочого дня з дати подання Заяви.

3. Розслiдування випадкiв булiнry (цькування) уповноважеIIими особами
здiйснюеться протягом 3 робочих днiв з дати видання рiшення про проведенюI

розслiдування.
4. За результатами розслiдування протягом l робочих днrI створюеться

Комiсiя та призначаеться i'i засiдання на визначену дату €Lпе не пiзнiше чим
через З робочих днi пiсля створення KoMicii.

5. Керiвник закJIаду зобов'язаний повiдомити уповноваженi органи
Нацiонмьноi полiцii (ювена"пьна полiцiя) та службу у справах дiтей про
квалiфiкований Комiсiею випадок булiнry (чькування) протягом одного дня.
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(прiзвище iм'я, по ба],ьковi змвника)

(алреоа проживання)

(коtfвьтний телефон)

зАявА

змiсm заявu вuклаdаеmься dовiльно
В заявi повidом"ryяеmься про вuпаdок булiнzу (цькування), а caJrle

обсmавuнu, мiсце, час mа якlLл]t чuном зdiйснювався булiнz (цькування).

Вказуеmься BidoMocmi про поmерпiлоzо (uсерmвu боулiнzу), KpuBdHuKa
(булера), спосmерizачiв (за наявносmi).

(аата1 (лiiцис)


